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lveta Apine

Vadibas pasniedzéja

Personigas izaugsmes trenere

Koucinga, apmacibu un konsultaciju uznémuma “Humulus” valdes locekle



Vadibas stila 1zvele

Tradicionalais vaditajs Vaditajs orientéts uz izaugsmi

e Zina visu * Pastaviga macisanas

e Stista un virza * Klausas un uzdod jautajumus

« Darbiba un nodroiniana — “tikai dari” * Koncentréjas uz attistibu tagad un nakotne
*  Rezultats ir svarigaks par maciganos * Kas bija pareizi? Ko jus daritu citadi?

*  Paireizéja izpilde * Koncentrejas uz risinajumiem

*  Kas bija nepareizi? * Rada piederibas un jégas sajutu, orienté uz

v = - - organizacijas méerkiem
* KoncentrésSanas uz problemam g J '

* Veido sadarbibu, intereséjoties par personu

* Vada darba grupu no augsas -
kopuma

*  Uztur esoso stavokli




Komandas neetfektivitates céloni

Neieinteresetiba rezultatos

IzvairiSanas no atbildibas
Neiesaistisanas

Bailes no konflikta

Uzticibas trukums



Uzticibas trikums. Komandas dalibnieki, kuri nav pietieckami atklati viens pret otru
attieciba uz to kludam un v3jajiem punktiem nelauj izveidot uzticibas pamatus.
Uzticibas trikuma viens no iemesliem biezi ir nevéléSanas biit ievainojamam.

Tam, ka netiek 1zveidota uztic€sanas, ir graujoSs efekts, jo tas izveido vidi nakamajai
nefunkcionéSanas pakapei, jeb bailém no konflikta. Komandas, starp kuru locekliem
nav uzticibas, nespe€j iesaistities ,,nefiltréta” un kaisliga strida par idejam. Tai vieta tas
novirzas uz maskeétam, uzmanigam sarunam un piesegtiem komentariem.

Ja nav veseliga, konstruktiva konflikta, rodas nakama disfunkcija — neiesaistiSanas. Ja
nav bijusi iesp€ja izpaust savu viedokli atklatas un dinamiskas debateSanas laika,
komandas locekli loti reti vai nekad nejiitas atbildigi par lemumiem, kaut art devusi
Skietamu piekriSanu lémumam sapulces laika.

Sis neiesaistisanas dé] komandas locekliem attistas paradums izvairities no atbildibas.
Neuznemoties kopigu atbildibu par plana paredzetajam darbibam pat visfokusetakie
un energiskakie laudis, redzot neproduktivas darbibas vai neatbilstoSu izturéSanas
veidu, kautréjas saukt savas komandas loceklus pie atbildibas.



UzticeéSanas organizacijas

Zemas uzticibas organizacijas

* Manipul€ ar faktiem, sagroza tos

* Tur informaciju pie sevi

* Pieprasa ,,kreditu” pirms ko dara

* Sagroza patiesibu sev par labu

* Jaunam idejam ir atklata un stipra
pretestiba

* Kludas tiek piesegtas

* Lielaka dala lauzu iesaistiti aprunasana

* Loti daudz sarunu kafijas telpas

* Daudz sapulcu péc sapulcém

* Ir daudz ,,nediskutéjamu” jautajumu

* Sasola vairak neka izdara

* AttaisnoSanas par nesasniegtiem méerkiem

* Cilveki 1zliekas, ka sliktas lietas nenotiek
vispar, vai ar1 noliedz tas

* Energijas [imenis organizacija ir zems

* Cilveki biezi jut neproduktivu spiedienu,
dazkart pat bailes.

Augstas uzticibas organizacijas

* Informacija tiek atklati 1izklastita

* Kludas tiek uzskatitas par veidu, ka
macities

* Kultira ir inovativa un radosSa

* Cilveki 1r lojali art tiem, kuri nav klat

* Cilveki runa pa tieSo un konfront€ ar
realitati

* Ir reala komunikacija un reala
sadarbiba

* Praktiski nav ,,sanaksmju p&c
sanaksmém”

* Atklatiba ir vertiba, ko pielieto ikdiena

* Ir augsta atbildibas pakape

* Ir reali jutama vitalitate un energija
organizacija.




Neveseligs klimats komanda

Esat pielavis klumi

Y

Vai ta atklasies?

Ne
Y

Norociet to!

Y

Problema noversta

Vai varat
Ja topaslept?

>
Ne
Y
Vai varat vainot
kadu citu, 1pasSus
apstaklus, sarezgitu
klientu?

Ne
Y

Vai atziSana var
sabojat jusu
karjeras 1zredzes?

Paslepiet, pirms
kads cits to atrod

>

Naciet pirmais
Ja  klaja
” ar savu
— notikumu
versiju

Ne

Sediet taisni un
J3 ~ ceriet, ka probléma
paies




Komandas efektivitates atjaunoSana

Atbildet par savu darba
rezultatu

Uznemties un 1zpildit saistibas
[esaistit visus

Iemacities izteikt un pienemt viedokli

Veidot savstarpéju uztic€Sanos



Organizacijas, kas macas

Esat pielavis klumi

\J

Uznemieties atbildibu
par problemu un
novertejiet iespéjamas
sekas, ietekmes Pilniba sadarbojieties,
lai noverstu klami
| un izlabotu procediiras,

Y e procesus
Vai tas var bt > Nekavejoties > S
nopietnas- pastastiet kadam

Ne

> Izpétiet, kadél notika
klime - e = =
\ ’ Ja Dalieties sava atklajuma

| > un uzlabojiet procesus
Y |

Vai kada sistéma
vai process \
darbojas nepareizi?

Veiciet korektivas
darbibas un informeéjiet
tos, kurus gadijums
ietekme Problema
atrisinata
Ne A
-
Pacentieties macities

no savas kludas
Avots: “The Fish Rots From the Head” by Bob Garratt




ATBALSTA
Attiecibas A
Uzdevumi Z

DELEGE
Attiecibas Z
Uzdevumi Z

Vadibas stili

TRENE
Attiecibas A
Uzdevumi A

VIRZA
Attiecibas Z
Uzdevumi A

Spej
Negrib/nav
parliecinats

Spe;j
Grib/ir parliecinats

Nesp¢j
Grib/ir parliecinats

Nesp¢€j
Negrib



Cetru solu parmainu modelis

1. 1. Noliegums
Agrak viss bija labi!
Tas nevar bt!
Jaunu informaciju neviens

nevelas dzirdet

2. PretoSanas
Dusmas
Ietiepiba
Stidz€Sanas/zelosanas
Citu vainoSana
ApSauba savas sp&jas izdzivot

4. lesaistiSanas
Fokuss
Komandas darbs
Vizija
Sadarbiba
Lidzsvars

3. PetiSana
Kas ar mani notiks?
Pamana iesp¢jas
Haoss
Darbs bez fokusa
Centieni noskaidrot merkus
Alternativu izvertéSana
Jaunu prasmju macisanas
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Paldies par uzmanibu!

Iveta Apine
Pasniedzéja, personigas izugsmes trenere,
sistémkonsultante

Epasts: iveta.apine@gmail.com
Mob. + 371 27448888
Vairak informacijas: www.humulus.lv
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